SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI
GMINNEGO PROGRAMU
PRZECIWDZIALANIA BEZROBOCIU
I ROZWOJU LOKALNYCH ZASOBOW LUDZKICH NA LATA 2007 -
2013

ZA 1V KWARTAL 2009 R.*

* Umowa o Swiadczenie ustug nr 74/2006 zawarta 31.03.2006 r. pomi¢dzy Gming Ostrowiec
Swigtokrzyski a Agencja Rozwoju Lokalnego



Niekorzystne skutki spoteczne transformacji gospodarczej lat 90 —tych XX wieku przyczynity
si¢ do powstania wysokiego bezrobocia, ktore jest obecnie jednym z wigkszych probleméw gminy
Ostrowiec Swigtokrzyski. Dotyczy ono gléwnie pracownikéw tradycyjnych gatezi przemyshu, osob
mtodych, dopiero wchodzacych na rynek pracy oraz osob po 45 roku zycia.

Dazac do zmniegjszenia barier wzrostu gospodarczego i rozwoju spolecznego, na podstawie
analizy struktury demograficznej ludnosci gminy, globalnych i lokalnych trendoéw, a takze potencjatu
instytucjonalnego Gminy Ostrowiec Swigtokrzyski przyjeto ,,Gminny Program Przeciwdziatania
Bezrobociu i Rozwoju Lokalnych Zasobow Ludzkich na lata 2007-2013”.

Glownym celem dokumentu jest wypracowanie systemu dzialan na rzecz wsparcia 0sob
poszukujacych pracy, poprawy sytuacji na rynku pracy oraz rozwoju lokalnych zasobow ludzkich,
a w konsekwencji budowa aktywnego, opartego na wiedzy spoteczenstwa obywatelskiego. Cel ten jest

realizowany przez szereg celow szczegotowych:

Cel1.1  Aktywizowanie lokalnego rynku pracy. Stworzenie warunkéw dla rozwoju istniejacych
oraz powstawania nowych podmiotow gospodarczych.
Cel2.1 Zmniejszenie poziomu bezrobocia i ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego.

Cel3.1  Zwigkszenie dostgpu do wiedzy.

Cel3.2  Utatwienie dostgpu do nowoczesnych form ksztalcenia.

Cel 3.3  Dostosowanie kierunkow ksztalcenia do potrzeb lokalnego rynku pracy.
Cel4.1  Podejmowanie dziatan na rzecz zahamowania odptywu ludzi z regionu.

Cel4.2  Zahamowanie procesu ucieczki wyksztatconej i uzdolnionej mtodziezy oraz specjalistow
Z regionu.

Cel 5.1  Poprawa sytuacji 0s6b po 50 roku zycia na otwartym rynku pracy.
Cel 6.1  Przygotowanie mlodziezy konczacej edukacje szkolna do ksztattowania swojej przysztosci.
Cel 7.1  Promocja rownosci szans na lokalnym rynku pracy.

Cel 8.1  Kreowanie aktywnych postaw wsrdd przedsigbiorcow w odniesieniu do problemow
lokalnej spotecznosci.
Cel 9.1 Promowanie aktywnej i przedsigbiorczej postawy wsrod osob poszukujacych pracy.

Cel 10.1 Objecie wsparciem osob z rodzin dotknigtych problemem dlugotrwatego bezrobocia.
Cel 10.2  Przeciwdzialanie zjawisku dziedziczenia bezrobocia wérod lokalnej spotecznosci.

Cel 11.1 Pobudzanie aktywnosci i mobilnosci instytucji rynku pracy w podejmowaniu dzialan na
rzecz tagodzenia skutkéw bezrobocia.
Cel 11.2  Udroznienie kanatow informacyjnych.

Gminny Program Przeciwdziatania Bezrobociu i Rozwoju Lokalnych Zasobow Ludzkich na lata
2007-2013 jest dlugofalowym planem dziatania, ktorego realizacja przebiega¢ ma w oparciu o zasady:
- pomocniczosci,

- partnerstwa,

- efektywnosci,



- wzajemnego informowania sig,

- tworzenia wspolnych przedsigwzigc.

W realizacj¢ programu zostaly zaangazowane nastgpujace instytucje:
- Urzad Miasta - Gminne Centrum Informacji,
- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
- Centrum Integracji Spotecznej,
- Centrum Ksztatcenia Ustawicznego,
- Zaktad Ustug Miejskich,
- Agencja Rozwoju Lokalnego Sp. z o0.0., w Centrum Przedsigbiorczosci i Aktywizacji

Zawodowe;j.

Udziat instytucji publicznych, jednostek szkolacych i organizacji pozarzadowych stuzy¢ ma
tworzeniu trwalego partnerstwa i podejmowaniu kompleksowych dziatan na rzecz wzmocnienia

lokalnych zasobow ludzkich.

W celu osiagnigcia jak najlepszych wynikow, realizacja programu jest na biezaco monitorowana
i ewaluowana. W okresie od 01 pazdziernika do 20 grudnia 2009 r. zaangazowane podmioty podjely

okreslone w programie zadania. Zostaly one zaprezentowane w niniejszym dokumencie.



Agencja Rozwoju Lokalnego Sp. z o.0. jest instytucja podejmujaca i wspierajaca wszelkie
inicjatywy zmierzajace do ozywienia lokalnego rynku, tworzenia na nim sprzyjajacych warunkow do
powstawania nowych podmiotéw gospodarczych, obstugujaca juz istniejace podmioty i jednostki
samorzadu terytorialnego. Dzialania Spotki koncentruja si¢ na inicjowaniu i promowaniu przedsigwzigé
na rzecz rozwoju gospodarczego i przeciwdzialaniu bezrobociu. ARL Sp. z o.0. podjela realizacje
nastgpujacych  celow  szczegdtowych ,Gminnego Programu  Przeciwdziatania  Bezrobociu

i Rozwoju Lokalnych Zasobéw Ludzkich na lata 2007-2013":

Cel 1.1 Aktywizowanie lokalnego rynku pracy. Stworzenie warunkow dla rozwoju istniejacych
oraz powstawania nowych podmiotow gospodarczych.

Cel 2.1 Zmnigjszenie poziomu bezrobocia i ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego.

Cel 3.1 Zwigkszenie dostgpu do wiedzy.

Cel 3.2 Utatwienie dostgpu do nowoczesnych form ksztatcenia.

Cel 3.3 Dostosowanie kierunkow ksztalcenia do potrzeb lokalnego rynku pracy.

Cel 4.2 Zahamowanie procesu ucieczki wyksztalconej i uzdolnionej mtodziezy oraz specjalistow
Z regionu.

Cel 5.1 Poprawa sytuacji 0s6b po 50 roku zycia na otwartym rynku pracy.

Cel 6.1 Przygotowanie mtodziezy konczacej edukacje szkolna do ksztaltowania swojej
przysztosci.

Cel 7.1 Promocja réwnosci szans na lokalnym rynku pracy.

Cel 8.1 Kreowanie aktywnych postaw wsroéd przedsigbiorcow w odniesieniu do problemoéw
lokalnej spotecznosci.

Cel 9.1 Promowanie aktywnej i przedsigbiorczej postawy wsrod osob poszukujacych pracy.

Cel 11.1  Pobudzanie aktywnosci i mobilnosci instytucji rynku pracy w podejmowaniu dzialan na
rzecz tagodzenia skutkow bezrobocia.
Cel 11.2  Udroznienie kanatéw informacyjnych.

W okresie od 01.10.2009 r. do 20.12.2009 r. Agencja Rozwoju Lokalnego realizowata powyzsze
cele podejmujac szereg dziatan, ukierunkowanych na rozwdj lokalnych zasobow ludzkich poprzez:
wdrazanie projektow wspotfinansowanych ze $rodkéw unijnych (samodzielnie i we wspotpracy
z innymi instytucjami zaangazowanymi w tworzenie warunkéw do rozwoju lokalnego i regionalnego),
inicjatywy pozaprojektowe oraz jako partner Gminy w zarzadzaniu projektem Centrum

Przedsigbiorczosci 1 Aktywizacji Zawodowe;j.

I.  PROJEKTY WSPOLFINANSOWANE ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ,
REALIZOWANE SAMODZIELNIE:
a) Projekt: ,Rozwéj umiejetnosci i stale podnoszenie kwalifikacji jako warunek sukcesu
zawodowego dorostych oséb pracujacych na regionalnym rynku pracy”
Projekt wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska z Europejskiego Funduszu Spolecznego
w ramach Priorytetu VIII ,,Regionalne kadry gospodarki” Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Kwota
dofinansowania: 907 880,080 zt.



Gléwnym celem projektu jest podniesienie i dostosowanie kwalifikacji oraz umiejgtnosci 290
os6b (w tym zatrudnionych na podstawie umowy zlecenia, o dzielo, powotania, mianowania lub
spotdzielcze] umowy o pracg) z terenu powiatu ostrowieckiego i opatowskiego do potrzeb regionalnej
gospodarki poprzez aktywizacj¢ zawodowa, edukacje oraz promocj¢ ksztalcenia ustawicznego.
Priorytetowe dziatania to ustugi doradcze i szkolenia zawodowe: kursy komputerowe (ré6zne poziomy
zaawansowania), szkolenia spawalnicze, szkolenia z zakresu kierowania pojazdami silnikowymi
z obstuga tachografu cyfrowego, szkolenia jezykowe (angielski, niemiecki, wtoski) oraz szkolenia
z zakresu kadr i ksiggowosci, sprzedazowe z kasa fiskalnag i HACCP oraz kurs barmanski. Czas trwania
projektu: maj 2008 — marzec 2010.

W IV kwartale 2009 roku w ramach projektu realizowano szkolenia: Kurs jezyka angielskiego —
poziom $redniozaawansowany stopien nizszy I edycja II edycja (72 godziny), Kurs jezyka angielskiego -
poziom podstawowy Il edycja (72 godziny), Szkolenie spawalnicze modutowe metoda MMA (204
godziny), Szkolenie spawalnicze ponadpodstawowe metoda TIG (70 godzin), Profesjonalna obsluga
klienta z jezykiem angielskim biznesowym III edycja (60 godzin), Pracownik do spraw kadr i ptac II
edycja (24 godziny), Profesjonalny sprzedawca z kasa fiskalng i HACCP II edycja (40 godzin), Kurs z
zakresu kierowania pojazdami silnikowymi z obstuga tachografu cyfrowego kat. C+E.

W zwiazku z prowadzonymi szkoleniami w pazdzierniku indywidualne konsultacje z doradca
zawodowym odbyto 10 BO - uczestnikow szkolenia ,,Profesjonalny sprzedawca z kasa fiskalna i

HACCP” 1I edycja.

b) Projekt ,,Kobieta aktywna — kobieta spelniona — integracja poprzez aktywizacje i edukacje
niezatrudnionych, zagrozonych wykluczeniem spolecznym Kkobiet z gmin Bodzechéw,
Cmieléw i Kunéw (powiat ostrowiecki)”

Projekt realizowany w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet VII ,,Promocja
integracji spotecznej”, Dziatanie 7.2 ,,Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii
spotecznej”, Poddziatanie 7.2.1 ,,Aktywizacja zawodowa i spoleczna osob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym”. Okres realizacji wsparcia: grudzien 2009 — czerwiec 2011, kwota dotacji: 563 603,20 zt.

Projekt skierowany jest do 48 zagrozonych wykluczeniem spotecznym, niezatrudnionych kobiet z
gmin: Kunéw, Cmieléow i Bodzechow, w szczegdlnosci dlugotrwale bezrobotnych, o niskim
wyksztalceniu i kwalifikacjach oraz po 45 roku zycia. Celem projektu jest zwigkszenie szans kobiet z
gmin Bodzechow, Cmieléw i Kunow na uzyskanie zatrudnienia, ulatwienie pelnej integracji spoteczno —
zawodowej oraz podwyzszenie ich statusu spoteczno — bytowego.

W IV kwartale ARL Sp. z 0.0. podpisata umowe z Instytucja Posredniczaca na dofinansowanie

w/w projektu. Rozpoczeto dziatania promocyjne i rekrutacyjne uczestnikow projektu.



Il. PROJEKTY WSPOLFINANSOWANE ZE SRODKOW UE, REALIZOWANE

W PARTNERSTWIE:
a) Projekt "NOWA SZANSA - budowanie potencjalu zawodowego i aktywizacja oséb

pozostajacych bez zatrudnienia z terenu powiatu ostrowieckiego"

Projekt wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Priorytetu VI ,,Rynek pracy otwarty dla wszystkich” Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
Kwota dotacji: 685 445,70 zt. Partner formalny: Stowarzyszenie Na Rzecz Osob Niepetnosprawnych
Ruchowo ,,SARON”. Partner nieformalny: Gmina Ostrowiec Swigtokrzyski — Gminne Centrum
Informacji. Celem projektu jest wielokrotne wsparcie dla 96 os6b w procesie poszukiwania pracy poprzez
dziatania doradczo — szkoleniowe dajace kwalifikacje poszukiwane na rynku pracy. Beneficjenci projektu
wezma udzial w warsztatach psychologicznych 1 umiejgtnosci interpersonalnych oraz aktywnego
poszukiwania pracy, zostana objeci doradztwem psychologicznym, prawnym i zawodowym. W ramach
projektu odbeda si¢ szkolenia z zakresu podstaw obstugi komputera i Internetu, jezyka angielskiego, na
prawo jazdy oraz spawalnicze. Ponadto bg¢dzie mozna wzia¢ udzial w kursach: ,,Profesjonalna obstuga
klienta”, ,,Profesjonalny sprzedawca z kasa fiskalna i HACCP” i barmanskim. Czas trwania: czerwiec
2008r. - listopad 2009r.

W IV kwartale 2009 prowadzono przygotowania do sprawozdawczosci koncowej z realizacji projektu.

b) Projekt ,Lepsze jutro - integracja poprzez aktywizacje i edukacj¢ pozostajacych bez
zatrudnienia os0b zagrozonych wykluczeniem spolecznym z terenu powiatu ostrowieckiego”

Projekt dotowany jest ze srodkow UE, Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Priorytetu
VII: Promocja integracji spotecznej, Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013. Okres realizacji
wsparcia: listopad 2008 r. - luty 2010 r. Celem projektu jest zwigkszenie szans na uzyskanie
zatrudnienia oraz ulatwienie pelnej integracji spoteczno — zawodowej 90 os6b pozostajacych bez
zatrudniania o0s6b do 25 roku zycia, niepetlnosprawnych 1 o niskich kwalifikacjach
z terenu powiatu ostrowieckiego. Projekt przewiduje bezplatne uczestnictwo BO w kompleksowym
programie aktywizacyjnodoradczo-szkoleniowym obejmujacym wsparcie poprzez uczestnictwo grupy
docelowej w kompleksowych dziataniach integracyjnych, aktywizacyjnych i doradczo-szkoleniowych
(szkolenia m.in. z zakresu obshugi komputera i Internetu, profesjonalnej obstugi klienta, profesjonalnej
sprzedazy, kierowania pojazdami silnikowymi). Oferta obejmuje migdzy innymi udzial w rdéznego
rodzaju sekcjach i kétkach zainteresowan, planowane jest takze stworzenie §wietlicy przy wspolpracy ze
Stowarzyszeniem ,,Intrakt”.

W 1V kwartale w ramach projektu zorganizowano warsztaty aktywnego poszukiwania pracy dla
29 Beneficjentow, przeprowadzono indywidualne spotkania ze specjalistami: z doradca zawodowym ( 24
godziny) oraz z psychologiem (24 godziny). W ramach projektu realizowano szkolenia: Obshluga
komputera i Internetu z jezykiem angielskim — poziom podstawowy 145 godzin (10 osob), Profesjonalna

obstluga klienta z jezykiem angielskim — poziom podstawowy 115 h (10 osob), Obstuga kasy fiskalnej z



elementami HACCP 1 BHP 36 h (10 osob). W IV kwartale zakonczylo si¢ szkolenie Profesjonalny
sprzedawca z kasa fiskalna i HACCP i BHP 80 godzin (10 osdb).

¢)  Projekt ,,Pomocna dlon — aktywna integracja szansa na lepsze jutro”

Projekt systemowy realizowany w ramach POKL, Priorytet VII ,,Promocja integracji spoleczne;j”,
Poddziatanie 7.1.1 ,,Rozwoj i upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki pomocy spotecznej”.
Agencja Rozwoju Lokalnego jest partnerem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
projekcie. Projekt jest skierowany do 173 osob, ktore nie pracuja i sa w wieku aktywnosci zawodowej lub
pracuja, lecz sa zagrozone wykluczeniem spotecznym, korzystajace ze swiadczen pomocy spotecznej w
rozumieniu przepisOw o pomocy spotecznej, zglaszajace ch¢é podwyzszania lub aktualizacji swoich
kwalifikacji zawodowych w celu powrotu na rynek pracy.

Celem projektu jest utatwienie klientom MOPS jako osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym
dostepu do rynku pracy. Zalozeniem projektu jest wsparcie zawierajace roézne instrumenty aktywnej
integracji (aktywizacja zawodowa, edukacyjna, zdrowotna, spoleczna), w postaci pracy socjalnej i
wsparcia finansowego. Zatozone w projekcie formy wsparcia maja na celu wzmocnienie postaw
samodzielnosci zyciowej, umiejetnosci Swiadomego ksztattowania swojej $ciezki zawodowej, zgodnie z
osobistymi zainteresowaniami, predyspozycjami i kwalifikacjami zawodowymi oraz potrzebami rynku.
Projekt przewiduje bezptatne uczestnictwo w kompleksowym programie aktywizacyjno - szkoleniowym
obejmujacym w zaleznos$ci od indywidualnej $ciezki uczestnictwa Beneficjenta w projekcie praktyki
zawodowe, indywidualne doradztwo oraz/lub blok doradczo-warsztatowo-szkoleniowy na ktory sktadaja
si¢: indywidualne konsultacje z doradca zawodowym - IPD, szkolenie profilaktyczne, warsztaty
interpersonalne, szkolenie komputerowe, warsztaty aktywnego poszukiwania pracy, elementy prawa
pracy, doradztwo obywatelskie, trening dbalosci o wyglad zewngtrzny, trening pracy oraz szkolenia
zawodowe.

W IV kwartale w ramach projektu przeprowadzono 51 h Bloku doradczo-warsztatowego, w
ramach ktoérego zorganizowano: 2 h szkolenia profilaktycznego, 13 h warsztatow interpersonalnych, 22 h
podstaw obstugi komputera, 6 h warsztatow aktywnego poszukiwania pracy, 2 h elementéw prawa pracy,
2 h doradztwa obywatelskiego, 2 h treningu dbatosci o wyglad zewngtrzny, 2 h treningu pracy.
Zorganizowano szkolenia: Stylizacja paznokcia 72 h (10 oséb), Obsluga wozka widtowego 67 h (10
0s6b), Prawo jazdy kat. B (10 oséb). Dla 10 oséb przeprowadzono Indywidualny Pan Dziatania (30
godzin) oraz 8 godzin indywidualnego doradztwa w zaleznos$ci od potrzeb Beneficjentow (doradztwo w
zakresie przygotowania dokumentdéw aplikacyjnych). W szkoleniu praktycznym wzigto udziat 38 oséb.
Dla uczestnikdw szkolenia ,,Kucharz” i ,,Piekarz” przeprowadzono czg$¢ praktyczna i teoretyczna

egzaminu czeladniczego.

d) Projekt ,POTRAFISZ - program wyréwnywania szans edukacyjnych i rozwijania

kompetencji kluczowych gimnazjalistéw z terenu Gminy Ostrowiec Swietokrzyski”



Projekt zostal pozytywnie zaopiniowany przez Komisje Oceny Projektow przy Swigtokrzyskim
Biurze Rozwoju Regionalnego. Realizacja przedsiewzigcia rozpoczeta si¢ 01 grudnia 2009 roku.

Projekt dotowany jest ze srodkow UE, Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Priorytetu
IX ,Rozwdj wyksztalcenia ikompetencji w regionach”, Poddziatanie 9.1.2 Wyréwnywanie szans
edukacyjnych uczniow z grup o utrudnionym dostgpie do edukacji oraz zmniejszanie réznic w jakosci
ushug edukacyjnych. Kwota dotacji: 725 970,00 zt. Partner formalny: Gmina Ostrowiec Swigtokrzyski —
Gminne Centrum Informacji.
Okres realizacji wsparcia: grudzien 2009 — lipiec 2011. Projekt skierowany jest do 728 Gimnazjalistéw
ostrowieckich uczeszczajacych do szkot w roku szkolnym 2009/2010 i 2010/ 2011. Celem jest
wyrownanie szans edukacyjnych uczniéw z grup o utrudnionym dostgpie do edukacji, ze szczegolnym
uwzglednieniem potrzeb dzieci zdolnych i1 chetnych do uczestnictwa w przewidzianych projektem

zajeciach. W grudniu prowadzono dziatania rekrutacyjne do projektu.

III. DZIALANIA POZAPROJEKTOWE:

1) Udzial ARL w programie aktywizacji zawodowej absolwentow. W okresie od 01.10.2009 r. do
20.12.2009 r. w ARL Sp. z 0.0. na stazu zawodowym przebywato 3 osoby, 5 0os6b na wolontariacie,
a 1 osoba odbyta praktyki zawodowe.

2)  Udziat w realizacji Lokalnej Strategii L.agodzenia Skutkéw Bezrobocia, ktorej glownym celem
jest  wypracowanie  plaszczyzny  wspoOlpracy narzecz  przeciwdzialania  bezrobociu
w powiecie ostrowieckim oraz budowa aktywnego, opartego na wiedzy spoteczenstwa. Celem
posrednim jest wzmocnienie potencjatu lokalnych instytucji, standardow §wiadczonych przez nie
ustug oraz stworzenie kanalu komunikacji pomigdzy instytucjami rynku pracy, przyczyniajacego
si¢ do przygotowania adekwatnej do potrzeb os6b bezrobotnych oferty instytucjonalne;.

3) We wspélpracy z MOPS-em zorganizowano seminarium ,,Formy wsparcia dla osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznych w projektach osrodkdéw pomocy spoteczne;j”.

4) W listopadzie zorganizowano III edycje Targéw Pracy, w ktorych wzieto udziat blisko 1000 osob.
Wsrod wystawcow znalazto sig kilkanascie firm poszukujacych pracownikow; tacznie zebrano
okoto 360 ofert pracy. Specjalny patronat nad Targami objeta Swigtokrzyska Izba Gospodarcza.
Patroni medialni to: TVP Kielce, Polskie Radio Kielce, LTK Krzemionki, Echo Dnia, Gazeta

Ostrowiecka oraz Wiadomosci Swigtokrzyskie.

Iv. WSPOLPRACA Z GMINA OSTROWIEC SWIETOKRZYSKI W MERYTORYCZNYM
ZARZADZANIU PROJEKTEM CENTRUM PRZEDSIEBIORCZOSCI 1 AKTYWIZACJI
ZAWODOWEJ.

Centrum Przedsigbiorczosci i Aktywizacji Zawodowej (CPiAZ) przyjelo do realizacji nastepujace cele

Gminnego Programu Przeciwdziatania Bezrobociu i Rozwoju Lokalnych Zasobéw Ludzkich:



Cel 1.1 Aktywizowanie lokalnego rynku pracy, stworzenie warunkow dla rozwoju istniejacych oraz
powstawania nowych podmiotéw gospodarczych.

Cel 4.1 Podejmowanie dziatan na rzecz zahamowania odptywu ludzi z regionu.

Cel 4.2 Zahamowanie procesu ucieczki wyksztatconej i uzdolnionej mtodziezy oraz specjalistow
Z regionu.

Cel 8.1 Kreowanie aktywnych postaw wsrod przedsigbiorcow w odniesieniu do problemow lokalnej
spolecznosci.

Cel 9.1 Promowanie aktywnej i przedsigbiorczej postawy wsrod oso6b poszukujacych pracy.

W zakresie merytorycznej obstugi CPiAZ, Agencja Rozwoju Lokalnego w IV kwartale 2009 r.

realizowata nastgpujace dziatania:

> OBSLUGA INFORMACYJNA KLIENTOW CENTRUM PRZEDSIEBIORCZOSCI
I AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ W TYM:

1. informowanie o warunkach i cenniku wynajmu powierzchni biurowej w CBK i udzielanie
kompleksowej pomocy przy wypetnianiu wnioskow o wynajecie lokalu uzytkowego w budynku
CBK 1 Inkubatora;

2.  informowanie o ofercie szkoleniowej Agencji Rozwoju Lokalnego Sp. z o.0.

3.  udzielanie informacji na temat:

- funduszy pozyczkowych, funduszy porgczeniowych, funduszu porgczen unijnych, kredytow
pomostowych oraz oferty instytucji otoczenia biznesu;

- funduszy strukturalnych;

- o$rodkoéw doradczo — szkoleniowych $wiadczacych inne ushugi niz ARL Sp. z 0.0.;

- wymogow obowiazujacego prawa, np. dotyczacych Biuletynow Informacji Publiczne;j.

Poza tym przedsigbiorcy oraz osoby zainteresowane rozpoczeciem dziatalnosci gospodarczej spoza

CPiAZ, moga korzysta¢ z ustug doradczych §wiadczonych przez pracownikow ARL.

W ramach doradztwa prostego przedsigbiorcy i inne osoby zainteresowane uzyskuja informacje

w nastepujacych obszarach: zaktadanie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, marketing, finansowanie

dzialalno$ci gospodarczej, prawo. Blisko 90% $wiadczonych ustug poswigconych byto mozliwosciom

poza bankowego finansowania dziatalno$ci gospodarczej. Wsrdd klientow punktu doradczego najwigksza

grupe stanowity osoby chcace zatozy¢ wlasna dziatalno$¢ gospodarcza.

Poza doradztwem prostym, ktore §wiadczone jest bezplatnie, ARL $swiadczy ustugi zlozone, odplatne,

ktére obejmuja trzy grupy zagadnien: doradztwo prawne, doradztwo w zakresie finanséw

przedsigbiorstw, przygotowywanie i sporzadzanie wnioskéw o dotacje z funduszy strukturalnych.

Powyzsze ustugi $wiadczone sa po wezesniejszym zawarciu umowy z przedsigbiorca.

W  Dbiezacym okresie sprawozdawczym przeprowadzono 51 ushug doradczych dla
przedsigbiorcéw i1 0so6b chcacych zatozy¢ wlasna dziatalno$¢ gospodarcza. Ushlugi te byly realizowane
bezposrednio, droga elektroniczna lub telefoniczna.

W IV kwartale 2009 roku podpisano 3 umowy dotyczace sporzadzenia dokumentacji
konkursowej do dziatania 1.1 ,,Bezposrednie wsparcie sektora mikro, matych i §rednich przedsigbiorstw”

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Swigtokrzyskiego na lata 2007 — 2013.



Umowy obejmowaty takie zadania jak: sporzadzenie wniosku o dofinansowanie, biznes planu/studium

wykonalno$ci oraz zatacznikow.

>  ORGANIZOWANIE SZKOLEN W CELU ZABEZPIECZENIA POTRZEB LOKATOROW
CENTRUM PRZEDSIEBIORCZOSCI I AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ.

ARL jako podmiot prowadzacy CPiAZ zapewnia dostgp nowopowstalym firmom i ich pracownikom, a

takze wszystkich o0so6b zainteresowanych rozpoczgciem dzialalno$ci gospodarczej do szkolen

z zakresu rozpoczynania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz szkolen ogdélnych podnoszacych

kwalifikacje zawodowe zgodnie z potrzebami przedsigbiorstw nowoczesnej gospodarki. Firmy dziatajace

na terenie CPiAZ zapraszane sa zaré6wno do udzialu w szkoleniach organizowanych samodzielnie przez

ARL, ukierunkowanych na potrzeby sygnalizowane przez lokalnych przedsigbiorcow, jak i szkolenia

realizowane w partnerstwie z innymi instytucjami o charakterze regionalnym lub lokalnym, ktorych

celem jest zwigkszenie dostgpnosci przedsigbiorcow ostrowieckich. W  biezacym okresie
sprawozdawczym zorganizowano nastgpujace szkolenia:

- organizacja trzech edycji spotkania informacyjnego z osobami zainteresowanymi rozpoczeciem
dzialalno$ci gospodarczej pod nazwa ,,Start z Agencja”; na spotkaniu przedstawiono krok po
kroku jak zatozy¢ wilasna firme¢ oraz skad pozyskaé¢ srodki finansowe w momencie startu;
w ramach spotkania obejmujacego sfer¢ biznesowa, marketingowa i prawna prowadzenia
dzialalno$ci gospodarczej, przekazano miedzy innymi informacje o rodzajach wsparcia
w zakresie prowadzenia dziatalnosci oferowanych przez Inkubator Przedsigbiorczosci oraz
Centrum Biurowo-Konferencyjne, a takze na temat biezacej oferty ARL Sp. z o.0.
w spotkaniach wzigto udziat 30 osob.

- organizacja szkolenia ,,Nowe mozliwosci dla przedsigbiorcow w dobie kryzysu” — ze szkolenia
skorzystato 37 oséb

W celu zabezpieczenia potrzeb najemcéw Centrum, ARL przekazywata informacje o realizowanych

szkoleniach, seminariach, spotkaniach, w tym:

- na temat Targéw Pracy, ktore odbyly si¢ w listopadzie

- o pierwszej edycji Globe Forum w Polsce, ktora odbyta si¢ w Gdansku 28-29 pazdziernika 2009

roku pod patronatem prezydenta Lecha Walgsy

>  ORGANIZOWANIE DZIALALNOSCI PROMOCYJNEJ I REKLAMOWEJ CENTRUM
PRZEDSIEBIORCZOSCI I AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ.
Agencja Rozwoju Lokalnego organizuje dzialalno$¢ promocyjna i reklamowa projektu CPiAZ
i firm w nim zlokalizowanych. Dziatalno$¢ ta realizowana jest poprzez zorganizowane akcje promocyjne
oraz poprzez cykliczne inicjatywy ARL z zakresu wspotpracy z przedstawicielami lokalnych i
regionalnych mediéw i innymi podmiotami - ,,Gazety Ostrowieckiej”, Telewizji Krzemionki i TVP 3. W

ramach promocji zostaty przygotowane: logo i plakaty informacyjne, drogowskazy, billboard, oraz tablice



informacyjne z nazwami najemcow, banner reklamowy, a takze umieszczone zostaly nazwy na Scianach
budynkow. Zaprojektowano i umieszczono na serwerze ARL strong internetowa Inkubatora
Przedsigbiorczosci (www.inkubator.arl.ostrowiec.pl) oraz Centrum Przedsigbiorczosci i Aktywizacji
Zawodowej (www.cpiaz.ostrowiec.biz.pl), na ktorych umieszczone sa wizytowki kazdego najemcy. ARL
dysponuje stata rubryka w Gazecie Ostrowickiej pn. ,,Wiadomosci z Centrum Przedsigbiorczosci”,
w ktorej przedstawiane sa firmy znajdujace si¢ w kompleksie, a takze prezentowana jest oferta instytucji

dziatajacych w ramach CPiAZ.

> INNE USLUGI W ZALEZNOSCI OD POTRZEB PRZEDSIEBIORCOW
Z1L.OKALIZOWANYCH W CPIAZ:

- zapewnianie stalego dostgpu do Internetu o przepustowosci od 128 kBit/s do 1024 kBit/s -
z ustugi tej korzysta tacznie 14 firm z CPiAZ, w biezacym okresie sprawozdawczym podpisano 1
umoweg oraz S$wiadczenie ushugi sprzatania pomieszczen biurowych - 1 umowa. Dla
przedsigbiorcow 1 o0sob, ktorzy nie maja dostgpu do Internetu umozliwia si¢ korzystanie

z infrastruktury informatycznej w lokalu ARL, w budynku Inkubatora Przedsigbiorczosci.

Inkubator Przedsigbiorczosci Centrum Biurowo-Konferencyjne
Przepustowos¢ 128 kBit/s 0 Przepustowosc 128 kBit/s 1
Przepustowos$¢ 256 kBit/s 2 Przepustowos$¢ 256 kBit/s 2
Przepustowos¢ 512 kBit/s 0 Przepustowos¢ 512 kBit/s 2
Przepustowos¢ 1024 kBit/s 0 Przepustowos¢ 1024 kBit/s 7

Suma 2 Suma 12

-kompleksowa obstuga informatyczna i komputerowa najemcow CPiAZ.
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Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej (MOPS) jako instytucja polityki spolecznej panstwa,
majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwycigzenie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych
niec sa one Ww stanie pokona¢ samodzielnie, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci, zaangazowat si¢ w realizacj¢ nastgpujacych celow ,,Gminnego Programu Przeciwdziatania
Bezrobociu i Rozwoju Lokalnych Zasobow Ludzkich na lata 2007 — 2013”:

Cel 2.1 Zmniejszenie poziomu bezrobocia i ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego;
Cel 3.1 Zwigkszenie dostgpu do wiedzy;
Cel 4.2 Zahamowanie procesu ucieczki wyksztalconej 1 uzdolnionej mlodziezy oraz specjalistow

Z regionu;

Cel 5.1 Poprawa sytuacji 0sob po 50 roku zycia na otwartym rynku pracy;

Cel 9.1 Promowanie aktywnej i przedsigbiorczej postawy wsrod osob poszukujacych pracy
Cel 10.1 Objecie wsparciem 0sob z rodzin dotknigtych problemem dtugotrwatego bezrobocia;
Cel 10.2 Przeciwdzialanie zjawisku dziedziczenia bezrobocia wsrod lokalnej spotecznosci;
Cel 11.2 Udraznianie kanaléw informacyjnych;

Powyzsze cele podejmowane sa przez Osrodek poprzez realizowany od wielu lat autorski program
pomocy osobom bezrobotnym i ich rodzinom, jak réwniez poprzez realizowany od stycznia 2009 r.
systemowy projekt ,,Pomocna dlon — aktywna integracja szansa na lepsze jutro” — wspotfinansowany
ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

W IV kwartale 2009 r. z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej skorzystato 1225 osob i rodzin.
Zdecydowana wigkszos¢ stanowity rodziny - 702.

Wsrdd osob korzystajacych z pomocy, bezrobotni liczyli grupg 885 osob, w tym: kobiet - 460,
mezezyzn - 425. Wysoki wskaznik - 804 osoby stanowili bezrobotni zarejestrowani w PUP, pozostale 81
0s0b z roznych powodow nie posiada statusu bezrobotnego, ale wyrazata ch¢é podjgcia zatrudnienia.
Bezrobotni beneficjenci pomocy spotecznej to w znacznej mierze osoby o niskim poziomie
wyksztalcenia. Przewazajaca grupg stanowig osoby z wyksztalceniem podstawowym - 292. Niewiele
mniejsza grupeg licza bezrobotni z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym - 282. Wyksztalcenie
srednie ogdlne reprezentuje — 112 0sob, srednie zawodowe - 95, wyzsze 23 0s06b.

Bezrobotni oraz ich rodziny w dalszym ciagu otrzymywali pomoc w formie:

- pienigznej (zasitki celowe, okresowe, okresowe macierzynskie),

- rzeczowej (opal, dozywianie dzieci w szkole, obiady na stotdéwce MOPS, mozliwo$¢ wybierania
artykutow zywnosciowych w sklepach),

- schronienia,

- ustugowe;j,

- instytucjonalne;j.
Pracownicy socjalni przeprowadzaja z kazdym bezrobotnym rozmoweg motywujaca i udzielaja

wielu porad i informacji majacych na celu zwigkszenie aktywno$ci zawodowej. Dla skutecznego
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rozwiazywania problemow bezrobotnych i ich rodzin pracownicy socjalni zawieraja z osobami
bezrobotnymi kontrakty socjalne.

Osrodek swiadczyt specjalistyczne poradnictwo:

- prawne,

- medyczne,

- psychologiczno-pedagogiczne.

Jednym z priorytetow Osrodka jest w dalszym ciagu przeciwdzialanie trwalym nastgpstwom
kryzysu w rodzinach oséb bezrobotnych. O$rodek trwale monitoruje sytuacje i zaspokajanie potrzeb
dzieci w rodzinach bezrobotnych, zwtaszcza dysfunkcyjnych i patologicznych.

W wyniku prowadzonych przez tutejszy Osrodek dzialan oraz zaangazowaniu samych bezrobotnych

zostaly osiagnigte nastgpujace efekty:

- prace zawodowa podjeto 48 0sob bezrobotnych, w tym: kobiet — 34, me¢zczyzn — 14

- szkolenia zawodowe podjeto 68 0sdb bezrobotnych, w tym: kobiet: - 38, mgzczyzn — 30

- uczestnictwo w CIS podjeto 22 osoby bezrobotne

- w ramach realizowanego projektu systemowego w rdznego rodzaju szkoleniach zawodowych od
kwietnia 2009 r. uczestniczy 71 osoby bezrobotne

Niniejszy dokument nie zawiera zadan okreslonych w Gminnym Programie Przeciwdziatania
Bezrobociu, ktore podjat si¢ realizowa¢ Klub Integracji Spoteczne;j.

Reintegracja spoteczna i zawodowa 0s6b bezrobotnych realizowana byta gléwnie w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej i Centrum Integracji Spolecznej (CIS), ktore jest gospodarstwem
pomocniczym MOPS.

Centrum Integracji Spolecznej jako gospodarstwo pomocnicze MOPS w  Ostrowcu
Swigtokrzyskim zaangazowato si¢ w realizacje nastepujacych celow szczegdtowych Gminnego Programu
Przeciwdziatania Bezrobociu i Rozwoju Lokalnych Zasobow Ludzkich:

Cel 2.1 Zmniejszenie poziomu bezrobocia i ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego.

Cel 3.1 Zwigkszenie dostgpu do wiedzy.

Cel 3.2 Utatwienie dostepu do nowoczesnych form ksztalcenia.

Cel 3.3 Dostosowanie kierunkow ksztatcenia do potrzeb lokalnego rynku pracy.

Cel 9.1 Promowanie aktywnej i przedsigbiorczej postawy wsrod osob poszukujacych pracy.
W IV kwartale 2009r. Centrum kontynuowato dziatania podjete w poprzednich miesiacach zgodnie z
zasadami wynikajacymi z ustawy o zatrudnieniu socjalnym.
Poprzez proponowane zajgcia praktyczne i teoretyczne Centrum aktywizowato osoby dhugotrwale
bezrobotne oraz zagrozone wykluczeniem spotecznym.
W IV kwartale 2009r. do programu zostato zakwalifikowane 22 osoby z czego:
12 0s6b do grupy "remontowo-budowlanej"

3 0s6b do grupy stolarskiej

7 0s6b do grupy "ochrona"- dozér obiektow
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Natomiast uczestnictwo w programie zatrudnienia socjalnego zakonczylo 13 0sob,
zrezygnowala jedna osoba. Ponadto w stosunku do 5 o0sob podjeto decyzje o zaprzestaniu realizacji

programu z powodu naruszenia postanowien programu.

Kazda z osob, ktora zakonczyta uczestnictwo w Centrum otrzymata certyfikat, na ktérym
zostal wyszczegdlniony zakres nabytych umiejgtnosci zawodowych oraz spotecznych dla danej osoby

w ramach realizowanego programu zatrudnienia socjalnego.

Lacznie w czwartym kwartale 2009r. programem zatrudnienia socjalnego objgto 62 osoby. W
poszczegdlnych miesiacach czwartego kwartatu 2009r. w zajgciach Centrum brata udzial nastgpujaca

liczba uczestnikow:
e w miesiacu pazdzierniku 54 beneficjentow
e w miesiacu listopadzie 57 beneficjentow
e w miesigcu grudniu 53 beneficjentow

Ponadto przeprowadzono z osobami zglaszajacymi si¢ do Centrum 216 konsultacji w ramach
ktorych udzielano informacji na temat oferty Centrum i mozliwo$ci skorzystania z uczestnictwa w

programie zatrudnienia socjalnego.

Poprzez mozliwo$¢ uczestniczenia w szkoleniach prowadzonych przez Centrum Integracji
Spotecznej nasi uczestnicy maja szansg¢ na pelna reintegracje zawodowo-spoteczna w zakresie
ksztattowania osobowosci psychologicznej i zawodowej, rozwoju intelektualnego, zdobycia nowych

kwalifikacji lub przekwalifikowania zawodowego.

Proces reintegracji obejmuje rowniez w swoim zakresie nauke ksztalttowania relacji
interpersonalnych, systematycznosci, postawy odpowiedzialnej za powierzone zadania, konsekwencji
w dazeniu do celu, adaptacji do norm i zasad spolecznych, nauki petienia r6znych rol spotecznych

jak réwniez umozliwia wytworzenie aktywnej postawy uczestnika w zakresie rozwoju osobistego.

Nadmieniamy, ze w ramach zaj¢¢ praktycznych nasi uczestnicy wykonuja szereg prac, ktore shuza
jako przyuczanie jak rowniez doskonalenie posiadanych i nabytych umiejgtnosci. Wiedza praktyczna i
teoretyczna, ktora nabywaja uczestnicy umozliwia rozwoj zawodowy co ma swoje odzwierciedlenie w

poszukiwaniu zatrudnienia.
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KU,

w Ostroweu Swighokrzyskim

Centrum Ksztalcenia Ustawicznego jest publiczna placowka oswiatowa, realizujaca
dziatalnos¢ w zakresie ksztalcenia w systemie szkolnym i pozaszkolnym. Szkota oferuje dorostym
stuchaczom zdobywanie wyksztalcenia w zakresie liceum i szkoty policealnej. Placowka gwarantuje
uzyskanie $wiadectwa maturalnego lub zdobycia dyplomu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe
w zawodach technikalnych. Centrum realizuje tez zadania w dziatalnosci pozaszkolnej,
co w praktyce sprowadza si¢ do organizowania kursoOw i szkolen dla zorganizowanych grup
i indywidualnych odbiorcow.

Placowka jest liczaca si¢ instytucja szkolaca, ktéra w mys$l zasady pomocniczosci
1 partnerstwa wilacza si¢ w realizacje Gminnego Programu Przeciwdziatania Bezrobociu i Rozwijania
Zasobow Ludzkich na lata 2007-2013.

Realizacja programu to przede ulatwianie dorostym dostgpu do nowoczesnych form
ksztatcenia.

Centrum przyjeto do realizacji nastgpujace cele szczegdtowe:

3.1 Zwigkszenie dostepu to wiedzy,
3.2 Ulatwienie udziatu dorostym w dostgpie do nowoczesnych form ksztatcenia,
3.3 Dostosowanie kierunkow ksztalcenia do potrzeb lokalnego rynku pracy.

Ad. 3.1 Dzialania:

opracowanie wynikow analizy i postawienie diagnozy dotyczacej: Analizy rynku pracy w IV

kwartale 2009 roku,

— zapewnienie roznorodnosci oferty edukacyjnej,

— zwigkszenie dostgpnosci do informacji o ksztatceniu i szkoleniach,

— usuwanie barier spotecznych w dostepie do edukacji,

— stworzenie mechanizméw w zapewnieniu droznosci $ciezek edukacyjnych,

— zwigkszenie mobilnosci zawodowej dorostych i ich zdolnosci w zakresie dostosowania
umiejegtnosci i kwalifikacji zawodowych do wymogéw lokalnego rynku,

— dostosowanie oferty szkoleniowej, uwzgledniajacej monitoring zawodéw deficytowych w
Powiecie ostrowieckim w I pétroczu 2009 roku,

— wspomaganie i kierunkowanie rozwoju osobowoS$ci, stymulowanie innowacyjnosci i
kreatywnosci czlowieka,

— prowadzenie specjalistycznego doradztwa zawodowego, zwlaszcza w zakresie mozliwosci
nabywania nowych umiejgtnosci i kwalifikacji zawodowych,

— organizowanie konferencji i spotkan popularyzujacych ide¢ ksztalcenia ustawicznego,

— upowszechnienie w procesie ksztalcenia technologii informatycznych, kultury

technologicznej oraz nauczania jezykéw obcych,
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rozwoj systemow egzaminowania, potwierdzania i uznawania kwalifikacji zawodowych
uzyskanych w formach szkolnych, pozaszkolnych a takze w sposob nieformalny z

uwzglednieniem samoksztatcenia.

Ad. 3.2 Dzialania

Ad.

reklamowanie i promowanie dziatalno$ci placéwki roznymi kanatami informacyjnych:
e media
e prasa
e strona internetowa
monitorowanie rynku pracy i dzialalnosci jednostek prowadzacych ushugi edukacyjne,
swiadczenie ustug w zakresie informacji, poradnictwa i doradztwa wspomagajacej podjecie
decyzji dorostych o nauce,
organizowanie kursow i szkolen zawodowych w oparciu o modutowe programy nauczania,
* z wykorzystaniem technik informacyjnych i komunikacyjnych,
szkolenia dla oséb pracujacych w celu podniesienia kwalifikacji zawodowych 1 nabycia
nowych umiejetnosci,

chronienie dorostych przed wykluczeniem z rynku pracy

3.3 Dzialania:

monitorowanie lokalnego rynku pracy,

systematyczne aktualizowanie tresci ksztatcenia i dostosowywanie ich do potrzeb spoteczno-
gospodarczych i oczekiwan indywidualnych,

prowadzenie wielokanalowej kampanii informacyjno- doradczej i reklamowej,

wspotpraca z instytucjami rynku pracy w zakresie rekwalifikacji kadr,

zastosowanie  nauczania  modulowego  jako  Srodka  realizacji = dyferencjacji
1 indywidualizacji w nauczaniu zawodowym

aktywizacja zawodowa 0s6b narazonych na spoleczna marginalizacje,

organizowanie we wspolpracy z lokalnymi pracodawcami kursow zawodowych,
umozliwiajacych nabywanie przez zainteresowanych wiedzy z zakresu nowych technologii
unowoczesnianie bazy srodkéw dydaktycznych, podnoszacych jakos¢ ksztalcenia i
stymulujacych rozwoj zainteresowan stuchaczy,

modularyzacja tresci i metod ksztalcenia

Centrum Ksztalcenia Ustawicznego prowadzi dzialalno$¢ szkoleniowa dla indywidualnych

i zorganizowanych grup zawodowych oraz rad pedagogicznych ostrowieckich placowek o§wiatowych.

W IV kwartale 2009 roku przeprowadzono:

- trzy szkoleniowe rady pedagogiczne

W Centrum Ksztatcenia Ustawicznego funkcjonuja nastgpujace typy szkot:
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— Uzupehiajace Liceum Ogodlnoksztatcace dla Dorostych, 2-letnie, dla absolwentow zasadniczej
szkoty zawodowej- system zaoczny.

— Liceum Ogoélnoksztatcace dla Dorostych, 3-letnie, dla absolwentow
8-klasowej szkoty podstawowej lub gimnazjum - system zaoczny

— Szkota Policealna dla Dorostych, 2-letnia, i roczna dla absolwentéw szkot srednich (liceum
i technikum) w systemie zaocznym, ksztatcaca w zawodach:

e technik informatyk,

technik administracji,

technik hotelarstwa,

e technik ochrony srodowiska,

e technik ochrony fizycznej os6b i mienia,

e technik bhp,

e technik prac biurowych

Placéwka prowadzi specjalistyczne doradztwo zawodowe (1/2 etatu nauczycielskiego-doradcy
zawodowego).

W strukturach Centrum dziala w dalszym ciaggu Os$rodek Doradztwa Metodycznego,
zaspokajajacy potrzeby nauczycieli ostrowieckich placowek o§wiatowych. Przy udziale nauczycieli
metodykoéw oraz innych nauczycieli edukatoréw przeprowadzono szkoleniowe rady pedagogiczne.

Centrum Ksztalcenia Ustawicznego otrzymalo pozytywna opini¢ z Powiatowej Rady
Zatrudnienia 1 Wydzialu Edukacji Urzedu Miasta i Spraw spotecznych na uruchomienie nowego
kierunku ksztalcenia ,opieckunka $rodowiskowa”. Ponadto Centrum Ksztalcenia Ustawicznego
aktywnie uczestniczy w przetargach oglaszanych przez Powiatowy Urzad Pracy. Kadra pedagogiczna
Centrum uczestniczy w procesie doskonalenia zawodowego, biorac udzial w kursach, kursach

kwalifikacyjnych i seminariach samoksztatcacych.
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ZAKLAD USEUG MIE] SKICH

W OSTROWCU SWIETOKRZYSKIM

Przedmiotem dzialalnosci Zakladu Uslug Miejskich jest migdzy innymi organizowanie,
rozliczanie 1 nadzorowanie robot publicznych i prac interwencyjnych, prowadzenie dzialalno$ci
gospodarczej, polegajacej m.in. na biezacej obstudze Urzedu Miasta, obstuga finansowa placowek
oswiatowych podleglych Gminie Ostrowiec, administrowanie zasobami mieszkaniowymi Gminy
Ostrowiec. Jako jednostka samorzadu terytorialnego realizuje réwniez zadania z zakresu zatrudnienia

1 aktywizacji bezrobotnych.

W ramach wdrazania ,,Gminnego Programu Przeciwdzialania Bezrobociu i Rozwoju Lokalnych

Zasobow Ludzkich na lata 2007 — 2013” ZUM podjat realizacj¢ nastepujacych celow:

2.1 realizacji zadan z zakresu zatrudniania i aktywizacji osob bezrobotnych do 25 roku zycia,
bezrobotnych dlugotrwale, samotnie wychowujacych co najmniej jedno dziecko do 7 roku zycia,

kierowanych przez Powiatowy Urzad Pracy do prac interwencyjnych.

5.1 realizacji zadan z zakresu zatrudniania i aktywizacji oséb bezrobotnych po 50 roku zycia

kierowanych przez PUP do prac interwencyjnych.

7.1 realizacji zadan z zakresu promocji réwnosci szans na lokalnym rynku pracy przez

zatrudnianie do prac spotecznie uzytecznych lub interwencyjnych osob bezrobotnych bez

kwalifikacji zawodowych, osoby bezrobotne z lekkim stopniem niepetnosprawnosci

Zatrudnienie osob kierowanych z Powiatowego Urz¢du Pracy w IV kwartale 2009r. wynosilo 189
0s0b $redniomiesiecznie.

W IV kwartale 2009 r., Zaktad Ustug Miejskich zawarl:

— 6 umow na zorganizowanie prac interwencyjnych (Fundusz Pracy) — 53 osoby
— w kosztach zaktadu zatrudniano $redniomiesigcznie 94 osoby.
Ponadto:
—  w wieku powyzej 50 lat — 14 os6b
— podejmujacy pracg po raz pierwszy 3 osoby
— niepelnosprawnych w stopniu lekkim 2 osoby
Po zakonczeniu zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych 17 oséb uzyskato prawo do

zasitku dla bezrobotnych.

W IV kwartale 2009 zatrudnienie uzyskaly osoby w zawodach:
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Lp. Zawod
1. |Kierowca samochodu cigzarowego
2. | Murarz

3. |Malarz

4. |Stolarz

5. | Hydraulik

6. |Szaleciarz

7. | Elektryk

8. | Mechanik kosiarek spalinowych
9. |Brukarz

10. | Betoniarz

12. |Kosiarz

13. | Ogrodnik terenéw zielonych
14. | Sprzataczka

15. |Robotnik drogowy

16 |Robotnik gospodarczy

17. | Pracownik obstugi biurowej

18. | Goniec

19. | Kierowca ciggnika

20. | Blacharz-dekarz

21. | Operator koparko-tadowarki

Ponadto Zaktad Ustug Miejskich jest rowniez podmiotem, w ktorym jest wykonywana praca

spotecznie uzyteczna jak tez sa odpracowywane zasadzone wyroki.
W 1V kwartale w ramach prac spotecznie uzytecznych pracowato 10 osob.

Zasadzone wyroki odpracowato 3 osoby, wykonujac nieodplatna pracg na cele spoteczne, a 15

0sOb wykonuje nieodptatna prace w dalszym ciagu.
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Gminne Centrum Informacji (GCI) jest placowka bioraca udzial we wszelkiego typu
projektach i dziataniach podejmujacych walke z bezrobociem. Jest to nowoczesna, dzialajaca w
sposob kompleksowy jednostka, w ktorej miodziez, osoby poszukujace pracy lub chcace sig
przekwalifikowa¢ moga korzysta¢ z szerokiej oferty ustug oraz bogatego zaplecza technicznego
i merytorycznego. GCI przyjeto do realizacji nast¢pujace cele ,,Gminnego Programu Przeciwdziatania

Bezrobociu i Rozwoju Lokalnych Zasobow Ludzkich na lata 2007 — 2013”:

Cel 2.1  Zmnigjszenie poziomu bezrobocia i ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego.

Cel3.2  Utatwienie dostgpu do nowoczesnych form ksztatcenia.

Cel 3.3  Dostosowanie kierunkow ksztatcenia do potrzeb lokalnego rynku pracy.

Cel4.1  Podejmowanie dziatan na rzecz zahamowania odpltywu ludzi z regionu.

Cel4.2  Zahamowanie procesu ucieczki wyksztatconej i uzdolnionej mtodziezy oraz specjalistow
Z regionu.

Cel 5.1  Poprawa sytuacji osob po 50 roku zycia na otwartym rynku pracy.

Cel 6.1  Przygotowanie mtodziezy konczacej edukacjg szkolng do ksztattowania swojej przysztosci.

Cel 7.1  Promocja rownosci szans na lokalnym rynku pracy.

Cel 8.1 Kreowanie aktywnych postaw wsrdod przedsigbiorcow w odniesieniu do problemow
lokalnej spotecznosci.

Cel 9.1 Promowanie aktywnej i przedsigbiorczej postawy wsrodd osob poszukujacych pracy.

Cel 10.1 Objecie wsparciem o0séb z rodzin dotknigtych problemem dlugotrwatego bezrobocia.

Cel 10.2  Przeciwdziatanie zjawisku dziedziczenia bezrobocia wsrdd lokalnej spotecznosci.

Cel 11.1 Pobudzanie aktywnos$ci i mobilnosci instytucji rynku pracy w podejmowaniu dziatan na
rzecz tagodzenia skutkow bezrobocia.

Zgodnie z zalozeniami Gminnego Programu Przeciwdziatania Bezrobociu i Rozwoju Lokalnych
Zasobow Ludzkich na lata 2007 — 2013 przedmiotem biezacej dziatalno$ci Gminnego Centrum
Informacji w Ostrowcu Sw. jest prowadzenie:

- kafejki internetowej dla 0sob bezrobotnych (cele edukacyjne i poszukiwania pracy);

- komputerowych szkolen grupowych;

- warsztatow z zakresu doskonalenia umiejgtnosci interpersonalnych;

- punktu doradczego (informacje z zakresu rynku pracy, szkolen podnoszacych kwalifikacje itp.);
- punktu doradztwa zawodowego (pomoc w przygotowaniu CV, listow motywacyjnych);

- minibiblioteczki GCI; kacika prasowego i strony internetowej GCI.

Dodatkowo Infocentrum prowadzi staty projekt tj.:

Wolontariacki Osrodek Pracy: posrednictwo pracy dla wolontariuszy, realizacja projektow i
programéw z zakresu wolontariatu i1 aktywizacja spolecznosci lokalnej, prowadzenie Klubu

Wolontariusza.

Dzialania GCI wpisuja si¢ w Strategic Zréwnowazonego Rozwoju Gminy Ostrowiec
Swietokrzyski — Sfera Spoleczna (Cel strategiczny S 1 - Wzrost poziomu zycia oraz stopnia integracji

zawodowej 1 spotecznej mieszkancow; Cel szczegdtowy S 1.1 - Spadek poziomu bezrobocia —
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osiagnigcie rownowagi na rynku pracy oraz S 1.3 - Rozwoj lokalnego rynku pracy oraz lepsze

wykorzystanie mozliwoséci pomocy udzielanej osobom bezrobotnym przez instytucje rynku pracy).

Infocentrum organizowato w IV kwartale 2009 r. nastgpujace szkolenia nakierowane na

podnoszenie kwalifikacji zawodowych beneficjentow:

ot sl sokolet, | uezesenikon
»Podstawy obstugi komputera” 1 8
,,Obsluga arkusza kalkulacyjnego” 1 9
,,Obsluga urzadzen biurowych” 2 6
,,ABC Internetu i projektowania stron www” 1 6
,Profesjonalny pracownik administracyjno-biurowy” 1 9
Lacznie 6 38

Od pazdziernika 2008 r. Gminne Centrum Informacji koordynuje dzialania zwiazane
z realizacja projektu: "Szkota réwnych szans - lokalny program wyréwnywania dysproporcji
edukacyjnych gimnazjalistow z terenu gminy Ostrowiec Swigtokrzyski". Projekt finansowany jest ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki -
Poddziatanie 9.1.2 Wyroéwnywanie szans edukacyjnych uczniow z grup o utrudnionym dostepie do
edukacji oraz zmniejszanie roéznic w jakos$ci ustug edukacyjnych. Projekt skierowany jest do uczniow
majacych utrudniony dostep do edukacji, w tym pochodzacych z rodzin ubogich, niepelnosprawni lub
zamieszkali poza terenem miasta Ostrowca Sw. Partnerem nieformalnym projektu jest Agencja
Rozwoju Lokalnego Sp. z 0. o.

W projekcie przewidzianym do czerwca 2010 r. przewidziano udziat 1000 uczniow w dwoch
edycjach w latach szkolnych 2008/09 i 2009/10. Dziatania projektowe zostaly wznowione od wrzesnia
2009 r. kiedy to rozpoczeta sig rekrutacja na rok szkolny 2009/10. Zajecia rozpoczely sig w
pazdzierniku; przystapito do nich 439 uczniow zakwalifikowanych do projektu ze wzgledu na
spelnione kryteria uczestnictwa.

Od listopada 2008 r. GCI jest partnerem formalnym Agencji Rozwoju Lokalnego S. A. w
Ostrowcu Sw. w projekcie wielokrotnego wsparcia dla 90 beneficjentéw pod nazwa ,,Lepsze jutro —
integracja poprzez aktywizacje 1 edukacje pozostajacych bez zatrudnienia o0so6b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym z terenu powiatu ostrowieckiego” realizowanego ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki”
skierowanego do 0s6b pozostajacych bez zatrudnienia, w tym os6b mtodych do 25 roku zycia. A takze
0s6b o niskich kwalifikacjach zawodowych oraz niepelnosprawnych z terenu powiatu ostrowieckiego
w procesie petnej integracji spoleczno-zawodowej. Projekt jest realizowany w ramach Poddziatania

6.1.1 POKL
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Od poczatku czerwca 2008 r. GCI jest partnerem nieformalnym Agencji Rozwoju Lokalnego

S. A. w Ostrowcu Sw. w projekcie wielokrotnego wsparcia dla 96 beneficjentéw pod nazwa ,,Nowa

szansa — budowanie potencjatu zawodowego 1 aktywizacja 0sob pozostajacych bez zatrudnienia z

terenu powiatu ostrowieckiego” skierowanego do 0sob pozostajacych bez zatrudnienia, w tym osob

niepelnosprawnych z terenu powiatu ostrowieckiego, w procesie poszukiwania pracy poprzez

dziatania doradczo — szkoleniowe dajace kwalifikacje poszukiwane na rynku pracy.

Od listopada 2008 r. GCI jest partnerem nieformalnym Agencji Rozwoju Lokalnego S. A. w

Ostrowcu Sw. w projekcie wielokrotnego wsparcia dla 290 beneficjentow pod nazwa ,,Rozwdj

umiejetnoscei i stale podnoszenie kwalifikacji jako warunek sukcesu zawodowego na dorostych oséb

pracujacych na regionalnym rynku pracy” realizowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu

Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki” skierowanego do oséb pracujacych z

terenu powiatu ostrowieckiego i opatowskiego.

Szczegélowy wykaz dzialan i liczba oséb nimi objetych:

Liczba
. . beneficjentow
Lp. Dzialanie 01.10.2009 1. -
20.12.2009
1 Gminne Centrum Informacji 244 osoby
Rejestracja klientéw w bazie danych GCI
Punkt doradczy (informowanie z zakresu rynku pracy, podejmowania
dziatalno$ci gospodarczej, szkolen podnoszacych kwalifikacje tip) 244
Doradztwo zawodowe (pomoc w przygotowaniu CV, listow | (w tym 24 nowych
motywacyjnych) 0sob
Minibiblioteczka GCI zarejestrowanych w
Kacik prasowy bazie danych
Internet dla bezrobotnych — szukanie pracy przez Internet — klientow GCI)
indywidualne konsultacje)
Strona internetowa GCI
2 Wolontariacki Osrodek Pracy 11 oséb
Rejestrowanie i prowadzenie bazy danych wolontariuszy
Udzielenie informacji z zakresu wolontariatu 6
Promocja WOP
Posrednictwo pracy wolontariackiej 5
3 Realizacja i koordynacja projektow 514 osoby
»3zkota rownych szans — lokalny program wyréwnywania
dysproporcji edukacyjnych gimnazjalistow z terenu gminy Ostrowiec
Swietokrzyski” w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 514
Spotkania robocze z pedagogami szkolnymi realizujacymi projekt
Zajecia 1 warsztaty dla gimnazjalistow prowadzone przez
psychologdw, nauczycieli i pedagogow.
4 Projekty partnerskie 476 os6b
»Lepsze jutro — integracja poprzez aktywizacj¢ 1 edukacje
pozostatych bez =zatrudnienia o0s6b zagrozonych wykluczeniem
spolecznym z terenu powiatu ostrowieckiego” w ramach Programu 90

Operacyjnego Kapital Ludzki (partnerstwo formalne z inicjatorem i
wnioskodawca Agencja Rozwoju Lokalnego Sp. z 0.0.)
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»Nowa szansa — budowanie potencjatu zawodowego i aktywizacja
0s6b pozostajacych bez zatrudnienia z terenu powiatu ostrowieckiego”

w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (partnerstwo 96
nieformalne z inicjatorem i wnioskodawca Agencja Rozwoju Lokalnego
Sp. zo0.0.)
,»R0zw0j umiejgtnosci i stale podnoszenie kwalifikacji jako warunek
sukcesu zawodowego dorostych oséb pracujacych na regionalnym rynku 290

pracy” (partnerstwo nieformalne z inicjatorem i wnioskodawca Agencja
Rozwoju Lokalnego Sp. z 0.0.)

~POTRAFISZ — program wyréownywania szans edukacyjnych i
rozwijania kompetencji kluczowych gimnazjalistow z terenu Gminy
Ostrowiec Swigtokrzyski” w ramach Programu Operacyjnego Kapitat 728
Ludzki (partnerstwo formalne z inicjatorem i wnioskodawca Agencja
Rozwoju Lokalnego Sp. z 0.0.)

Lacznie 1973 os6b

Pacznie w IV kwartale 2009 r. z ushug Gminnego Centrum Informacji w Ostrowcu Sw. skorzystato
1293 osoby, zorganizowano 6 szkolen majacych na celu podniesienie kwalifikacji zawodowych
beneficjentow.

W sumie przeprowadzono 213 godzin szkoleniowych.

Ponadto 6 pazdziernika 2009 r. przedstawiciele gminnego Centrum Informacji uczestniczyli w
konferencji inaugurujacej Ogdlnopolski Tydzien Kariery w wojewddztwie $wigtokrzyskim. Wsrod
zaproszonych instytucji rynku pracy oraz placowek dydaktycznych i edukacyjnych z naszego
wojewodztwa znalazto si¢ réwniez Gminne Centrum Informacji w Ostrowcu Swigtokrzyskim.
Placowka nasza zostata zaproszona do udzialu w spotkaniu jako wyrozniajaca si¢ sposrdd tego typu
instytucji w wojewddztwie. Konferencja odbyta si¢ pod hastem "Poradnictwo zawodowe-
réznorodno$¢ obszarow dziatan doradczych", a jej organizatorami byl takie instytucje jak:
Wojewédzki Urzad Pracy w Kielcach, Kuratorium O$wiaty w Kielcach, Swietokrzyskie Centrum
Doskonalenia Nauczycieli oraz Swigtokrzyska Wojewédzka Komenda OHP w Kielcach.

Natomiast 24 listopada Gminne Centrum Informacji wzigto udzial w Targach Pracy
zorganizowanych przez Agencje Rozwoju Lokalnego oraz Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Ostrowcu Swietokrzyskim. W trakcie imprezy informowano zainteresowanych o dziatalno$ci

Infocentrum, ofercie szkoleniowej oraz formach pomocy oferowanej osobom bezrobotnym.
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